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Auftrag zum Anschluss an das Breitbandnetz und  
Bereitstellung von Telekommunikationsdiensten  

 
1. Kunde / Anschlussort   

 Frau   Herr  Firma  

 ______________________________________________________________   _____________________________________________________________  
Titel  Vorname / Name / Firma 

 ______________________________________________________________   _____________________________________________________________  
Straße / Hausnummer  PLZ / Ort 

 ______________________________________________________________   _____________________________________________________________  
E-Mail  Telefon tagsüber 

 ______________________________________________________________   
Ansprechpartner   

Die Stadtwerke Buxtehude GmbH kann dem Kunden über die angegebene E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklärungen zur Begründung, Durchführung, 
Änderung oder Beendigung dieses Vertrages (z. B. Mitteilungen über den Vertrags- oder Leistungsbeginn etc.) sowie Rechnungen zusenden. Es obliegt dem 
Kunden, der Stadtwerke Buxtehude GmbH Änderungen seiner vorgenannten Kontaktdaten mitzuteilen, um einen Zugang von Rechnungen und rechtserheblichen 
Erklärungen zu gewährleisten.  

Anschlussort (nur ausfüllen, wenn abweichend von Anschrift) 
 ______________________________________________________________   _____________________________________________________________  
Straße / Hausnummer  PLZ / Ort 

Der Vertrag kommt nur zu Stande, wenn die technische Verfügbarkeit durch einen Glasfaseranschluss gewährleistet ist. Gebühren entstehen erst nach erfolgter 
Umschaltung des vorherigen Anschlusses, wenn nicht anders vereinbart.  

 

2. Tarife & Optionen  

2.1. Tarife  
Gewünschter Tarif und Optionen bitte ankreuzen:  Preisangaben in netto exkl. USt in der jeweils geltenden Höhe (derzeit 19%). 

 

*Symmetrische Bandbreiten (identischer Up- wie Download) sind ausschließlich im Glasfasernetz der Stadtwerke Buxtehude GmbH verfügbar.  
Im Netzgebiet der Glasfaser NordWest GmbH & Co. KG liegen die Down-/Uploadraten für Este Business bei 500/100 Mbit/s und Elbe Business 1000/200 Mbit/s. 
 
Sonstiges / Bemerkungen: ____________________________________________________________________________________ 

 
2.2. Optionen  
Zusätzliche Sprachkanäle                 Stück (2 Sprachkanäle sind im Grundpreis bereits enthalten)   
(inkl. Flatrate Festnetz D und Mobilfunk D, SIP oder SIP-Trunk) einmalig monatlich 
 Je 2 weitere Sprachkanäle  20,00 € 32,00 €  SIP o. SIP-Trunk 
 Ab dem 11. Sprachkanal  20,00 € 32,00 €  nur SIP-Trunk 
 
(inkl. Flatrate Festnetz D+EU und Mobilfunk D+EU, SIP oder SIP-Trunk) einmalig monatlich 
 Je 2 weitere Sprachkanäle  20,00 € 40,00 €  SIP o. SIP-Trunk 
 Ab dem 11. Sprachkanal  20,00 € 40,00 €  nur SIP-Trunk 

Hardware**                          
vorkonfigurierte Fritz-Box 7530 oder vergleichbar 100,00 € einmalig      
vorkonfigurierte Fritz-Box 7590 oder vergleichbar 150,00 € einmalig      



zzgl. Lieferkosten  8,40 € einmalig 
                  

**Der Netzbetrieb mit kundeneigener Hardware (Router, Switch, SIP-PBX) ist grundsätzlich möglich. Die Dienstebereitstellung, insbesondere des Sprachdienstes,  
liegt dann im Verantwortungsbereich des Kunden. 
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3. Laufzeit des Vertrages  

Der Vertrag hat eine Laufzeit von 24 Monaten ab Vertragsschluss (Erstlaufzeit). Er verlängert sich auf unbestimmte Zeit, sofern er nicht von einer Partei mit einer 
Frist von einem Monat vor Ablauf gekündigt wird. Nach Verlängerung des Vertrages ist der Kunde berechtigt, den Vertrag mit einer Frist von einem Monat zu 
kündigen. Die Kündigung bedarf der Textform. Besondere Kündigungsrechte (nach Gesetz oder den beigefügten AGB) bleiben unberührt. Der TK-Anbieter wird 
den Kunden rechtzeitig vor jeder automatischen Verlängerung des Vertrages darauf hinweisen, dass die Verlängerung bevorsteht, ihn auf die Möglichkeit der 
Kündigung zum Zeitpunkt der Verlängerung sowie auf das nach Eintritt der Verlängerung bestehende Kündigungsrecht mit Frist von einem Monat hinweisen. 

4. Vertragsinhalt  

Der Vertragsinhalt ergibt sich aus diesem Auftragsblatt einschließlich des beigefügten Produktinformationsblattes, der Leistungsbeschreibung, den beigefügten 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) für die Bereitstellung von Telekommunikationsdiensten durch die Stadtwerke Buxtehude GmbH sowie der ebenfalls 
beigefügten Preisliste. 

5. Rechnungsstellung  

Ich bin damit einverstanden, dass die Rechnungsstellung standardmäßig und kostenfrei online erfolgt. 
 
Wenn Sie eine postalische Rechnung benötigen, erheben wir hierfür gemäß unserer Preisliste 1,26 Euro netto pro Rechnungsstellung. 
 

 Bitte senden Sie mir meine Online-Rechnung kostenlos an folgende E-Mail-Adresse: _________________________________________ 

 Ich beauftrage hiermit die postalische Zusendung (1,26 Euro netto pro Rechnung). 

6. Auftragserteilung, Vertrags- und Leistungsbeginn   
Gewünschter Leistungsbeginn (maßgeblich ist die Auftragsbestätigung des TK-Anbieters nach Ziffer 1 der AGB):  

 Nächstmöglicher Zeitpunkt   Zum  _____________________________________ (Datum) 

 
Der Kunde erteilt dem TK-Anbieter mit seiner Unterschrift den Auftrag, diesen am Installationsort an das öffentliche Telekommunikationsnetz anzuschließen und 
den Zugang zu den Telekommunikationsdiensten gemäß Produktinformationsblatt zu gewährleisten. Der Vertrag kommt mit der Auftragsbestätigung des TK-
Anbieters zustande, die spätestens 14 Tage nach Absendung des Auftrags zu erfolgen hat, soweit die technischen Voraussetzungen vorliegen. Im Fall, dass eine 
Neuinstallation erforderlich ist, der Kunde also bislang keinen Anschluss hat, wird der TK-Anbieter die Verfügbarkeit des vom Kunden gewählten Produkts am 
gewählten Ort und den Wunschort für die Installation vor Abgabe seiner Auftragsbestätigung prüfen. Die Bestätigungsfrist des TK-Anbieters verlängert sich in 
diesem Fall auf 30 Tage. 
 
 

 ______________________________________________________________   ___________________________________________________________  
Datum, Ort   Unterschrift Kunde 

 
 
  

Weitere Informationen (Vertragszusammenfassung, Preislisten, etc.) sowie unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) für die Bereitstellung von 
Telekommunikationsdiensten durch die Stadtwerke Buxtehude GmbH für Geschäftskunden finden Sie unter: www.breitband-buxtehude.de   
Zudem erhalten Sie die gesamten Informationen mit Versand der Eingangsbestätigung. 

http://www.breitband-buxtehude.de/
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Stadtwerke Buxtehude GmbH  
Ziegelkamp 8 
21614 Buxtehude 
 

Gläubiger-Identifikationsnummer DE50SWB00000069879 

Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt 
 
 

 Kundennummer 
 
 

 Abnahmestelle 
 
 
 

SEPA-Lastschriftmandat 
 
Ich ermächtige die Stadtwerke Buxtehude GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels 
Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke 
Buxtehude GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 
 
Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum,  
die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem 
Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 
 
 

Vorname und Name (Kontoinhaber)  

 

Straße und Hausnummer  

 

Postleitzahl und Ort 

 

Kreditinstitut 
 
 

BIC:  

IBAN: 

(Diese Daten erhalten Sie von Ihrer Bank und müssen unbedingt angegeben werden) 
 

 
 

 
Ort                               Datum                                                       Unterschrift 
(Kontoinhaber) 
 
Vor dem ersten Einzug einer SEPA-Basislastschrift wird mich die Stadtwerke Buxtehude GmbH 
über den Einzug in dieser Verfahrensart unterrichten. 
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